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HELIOS TECHNOLOGIES

VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

§ 1 VSeobecna ustanoveni

Tyto vSeobecné obchodni podminky (déle jen ,VOP*) upravuji vztahy mezi smluvnimi stranami pfi poskytovani
veskerych sluZzeb a dodavek zbozi, popf. sluzeb, ze strany dodavatele spole¢nosti HELIOS TECHNOLOGIES
s.r.0., ICO: 044 52 348 soudem v Praze pod spisovou znagkou C 247893 (dale ,dodavatel’) odbérateli (dale
"kupujici").

Vstoupi-li kupujici do obchodniho vztahu s prodavajicim, plati to za bezvyhradnou akceptaci téchto
V§eobecnych obchodnich podminek

Tyto VOP jsou nedilnou soucasti veSkerych smiuvnich ujednani mezi odbératelem a dodavatelem, jejimz
pfedmétem je provedeni dila, poskytnuti sluzby ¢i dodani zboZi odbérateli, bez ohledu na to, zda smlouva byla
uzaviena pisemné i Ustné, mezi podnikateli pfi vykonu podnikatelské Cinnosti nebo mimo ni nebo mezi
objednatelem a nepodnikatelskym subjektem, nebo adheznim zpusobem. Takovou smlouvou bude zejména
smlouva o dilo, autorska smlouva, licenéni smlouva, pfikazni smlouva, kupni smlouva, pfip. smlouva o
poskytovani sluzeb nebo zavazna objednavka.

Tyto VOP nebo jejich jednotliva ustanoveni Ize vylou€it nebo nahradit pouze vyslovnym ujednénim smluvnich
stran v pisemné formé.

Uzavfenim pisemné Ci Ustni smlouvy, jejiz soucasti jsou tyto VOP, se nahrazuji veSkera pfedchozi ujednani,
zavazky a umluvy smluvnich stran, u¢inéné v pisemné nebo Ustni formé.

Tyto VOP jsou volné pfistupné na internetovych strankach dodavatele: www.heltech.cz

Pravni vztahy mezi stranami vzniklé na zakladé smlouvy nebo zavazné objednavky a jejichz soucasti jsou VOP,
se fidi pravnim Fadem Ceské republiky, a to zejména zak. &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (dale jen
,obCansky zakonik®) a zak. €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravu souvisejicich s pravem autorskym a o
zméné nékterych zakon( (dale jen ,autorsky zakon®), v jejich platném a u€inném znéni.

§ 2 Uzavieni smlouvy, modely a plany

Nabidky prodavajiciho jsou nezavazné, ledaze je v nabidce vyslovné stanovena jeji zavaznost.
Smlouva se povazuje za uzavienou opatfenim pisemného vyhotoveni smlouvy podpisy osob opravnénych za
smluvni strany jednat dle stavu uzavieni smlouvy. Ustni (i telefonické) objednavky kupujiciho plati pouze tehdy,
budou-li kupujicim neprodlené pisemné potvrzeny.
Smlouva se povazuje za platné uzavienou téz, pokud byla uzavfena ve formé zavazné objednavky.
Pfijetim navrhu na uzavieni smlouvy kupujici vyslovné souhlasi s témito VOP ve smyslu ust. § 1799
obCanského zakoniku. Kupujici byl s témito VOP ze strany dodavatele podrobné seznamen a jejich vyznam je
mu tak dostateCnym zplisobem znam, coZ potvrzuje uzavienim smiouvy.
Za platny navrh kupujiciho na uzavfeni smlouvy se povazuje vyhradné navrh ucinény v pisemné formé, (téze-
mailem i faxem). Pfijeti navrhu miZe dodavatel provést pisemné, pfipadné jakymkoliv jinym prokazatelnym
zpusobem (napf. faxem, emailem). Navrh je ze strany kupujiciho pfijat okamzikem, kdy projev, kterym je navrh
pfijat, je dorucen dodavateli. Po pfijeti se navrh ze strany kupujiciho povazuje za neodvolatelny, ¢imz dochazi k
uzavieni smlouvy; po marném uplynuti IhGty pro splnéni povinnosti kupujiciho vychazejiciho z predmétu
smlouvy muze dodavatel navrh bez dal$iho odvolat a kupujicimu nevznika narok na jakékoliv finanéni plnéni,
odménu, bezdivodné obohaceni nebo nahradu Skody s tim spojené.
Nedohodnou-li se strany jinak, termin dodani zbozi urCuje prodavajici, ktery sdéli termin dodani kupujicimu v
pisemném pfijeti objednavky. Prodavajici si vyhrazuje pravo tento termin dodani zménit, zejména v dusledku
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nedostatku vyrobni kapacity Ci jinych nepfedvidatelnych udalosti na strané prodavajiciho. Takto nové uréeny
termin dodani se zavazuje prodavajici kupujicimu bezodkladné sdélit po zjiSténi shora uvedené prekazky
branici spinéni plvodné sdéleného terminu dodani zboZi.
NedodrZeni terminu dodani neopraviuje kupujiciho ke zruSeni objednavky, odstoupeni od smlouvy ¢i odloZeni
platby vzhledem k dohodnutym podminkam nebo k provedeni sraZek ¢i kompenzaci jakéhokoliv druhu. Kupujici
neni opravnén ani k uplatfovani jakékoliv sankce za opoZdéné dodani.
Prodavajici je zprostén veskeré odpovédnosti za nedodrZeni dodacich Ihit zejména v téchto pfipadech:
e pokud kupujici nedodrZi platebni podminky a do doby, neZ tyto budou splnény
e pokud kupujici neposkytl prodavajicimu informace, které byl povinen poskytnout v poZzadované Ihité
e v pfipadé zasahu vys$i moci, kterou se rozumi zejména stavka, epidemie, valka, pozér, zaplava ¢i jina
Zivelna pohroma, nehoda na vybaveni, zabaveni, velka zmetkovitost pfi vyrobé, pferuseni nebo zpozdéni
dopravy, nedostatek surovin ¢&i jakakoliv jina pfi¢ina zpUsobujici, ze v prostorech, v nichz probiha
vyroba/pfiprava k vyrobé zbozi, je Castecné nebo celkové zastavena vyroba/ pfiprava k vyrobé.
Zménit (zrusit) jiz potvrzenou objednavku je kupujici opravnén jen se souhlasem prodévajiciho. Prodavajici
si vyhrazuje prévo pfi zruSeni / zméné smlouvy/objednavky pfeuctovat kupujicimu pfipadné vzniklé
vicenaklady.
Modely, plany, projekty, kalkulace, dokumenty a nastroje vyhotovené prodavajicim nebo jim upravené a pfijaté
zustavaji ve vlastnictvi prodavajiciho. Bez pisemného pfedbézného souhlasu prodavajiciho nemohou byt dale
sdéleny, reprodukovany nebo vyuzivany.

§ 3 Pfedmét smlouvy

Smlouvou se dodavatel zavazuje pro kupujiciho provést dilo v€etné dila autorského, poskytnout sluzbu, dodat
zbozi ¢&i poskytnout dalSi plnéni podle specifikace ve smlouvé i névrhu (dale jen ,smlouva‘) a kupujici se
zavazuje zaplatit mu za provedeni pfedmétu smlouvy odménu stanovenou ve smlouve.

Pfedmét smlouvy je vZzdy vymezen v uzaviené smlouve.

Dodavatel spini svij zavazek vyplyvajici ze smlouvy protokolarnim prevzetim pfedmétu pinéni smlouvy
odbératelem. O pfedani pfedmétu plnéni smlouvy vyhotovi dodavatel ke dni jeho pfedani pfedavaci protokol,
ktery smluvni strany opatfi svymi podpisy. Nebezpec€i vzniku Skody na pfedmétu smlouvy pfechazi na
odbératele dnem predani dila odbérateli.

§ 4 Doba k pInéni smlouvy

Neni-li v uzaviené smlouvé stanovena doba spinéni, je dodavatel povinen spinit zakazku v dobé pfiméfené
povaze a rozsahu pfedmétu smlouvy.

Kupuijici neni opravnén urcit samostatné, bez pisemné dohody s dodavatelem, ¢as plnéni smlouvy.

Cas pInéni smlouvy je vzdy uréen ve smyslu ust. § 1962 odst. 2 a 3 ob&anského zakoniku ve prospéch
dodavatele, a to jak v pfipadé jeho postaveni jako véfitele, tak i jako dluznika. VySe uvedené se vztahuje pouze
na pfipady, kdy Cas pIlnéni neni dostateCnym a platnym zpusobem specifikovan ve smlouvé nebo navrhu na
uzavieni smlouvy.

VlySe uvedenym ustanovenim neni doteno pravo smiuvnich stran ujednat si pfipadné plnéni ze smlouvy ve
formé splatek ve smyslu ust. § 1966 ob¢anského zakoniku.

§ 5 Odména

Neni-li dohodnuto nebo dale uvedeno jinak, vznikd dodavateli pravo na zaplaceni odmény za provedeni
pfedmétu smlouvy okamZikem pfevzeti pfedmétu smlouvy kupujicim.

Kupuijici je povinen zaplatit dodavateli odménu za provedeni predmétu smlouvy formou vystavenych faktur.
Faktura bude bud kupujicimu pfedana Ci zaslana v listinné podobé, nebo bude faktura zaslana pouze
prostfednictvim elektronické posty.
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Odménu dle vystavenych faktur je kupujici povinen zaplatit dodavateli do 30 dnl po vystaveni faktury
dodavatelem, neni-li sjednano mezi odbératelem a dodavatelem pisemné jinak. Pro pfipad prodleni odbératele
se zaplacenim odmény je odbératel povinen zaplatit dodavateli smluvni pokutu ve vysi 0,5% z odmény za
kazdy den prodleni.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje kupujiciho povinnosti uhradit celkovou ¢astku odmény.

Neni-li vyslovné stanoveno jinak, neobsahuje odména DPH. K odméné se pfipoCitava DPH v platné sazbé ke
dni provedeni zdanitelného plnéni, a to v pfipadé, Ze kupuijici je platcem DPH.

Kupuijici je vZdy povinen svoji povinnost jako platce DPH dodavateli prokazat, a to bez zbyteéného odkladu.
Odmeénu Ize zménit na zakladé pisemné dohody smluvnich stran o dopInéni ¢i zméné pfedmétu smiouvy.

Pro pfipad, kdy odména nebude ve smlouvé dostateCnym a platnym zplsobem stanovena, plati, Ze odména
byla mezi odbératelem a dodavatelem ujednana ve vySi obvyklé v dobé a v misté uzavfeni smlouvy.

Do uplného zaplaceni odmény a v pfipadé nutnosti i smluvni pokuty, pokud k takové dojde, pfedmét smlouvy
nebo zévazné objednavky zlstava ve vyhradnim vlastnictvi dodavatele.

§ 6 Platebni podminky

Neni-li na faktufe uveden jiny den splatnosti, jsou pohledavky prodavajiciho (zejména kupni cena) splatné do
30 dnu od doruéeni darového dokladu (faktury), a to bankovnim pfevodem na ucet prodavajiciho. Dafovy
doklad prodavajici vystavuje zpravidla do 3 dn( ode dne dodani zbozi/sluzeb.

K proplaceni odmény vystavi dodavatel odbérateli fakturu s nalezitostmi dariového dokladu podle platnych
pravnich pfedpis, a to dle platnych fakturacnich (daju odbératele dle aktualniho stavu uvedeného v
obchodnim rejstfiku, popf. smlouvy.

Platba se hradi na uCet dodavatele uvedeny ve smlouvé, pfip. faktufe. Odména se povazuje za uhrazenou
okamZikem jejiho pfipsani na ucet dodavatele.

§ 7 Storno podminky

Dodavatel je opravnén uctovat storno poplatky v pfipadé zruSeni kupujicim smlouvy/ objednavky. Storno
poplatek vyjadfuje finan¢ni penéle za usly zisk.

Storno poplatek se pocita z celkové vySe objednavky, nikoliv z vySe pfipadné zalohové platby.

V pfipadé zruSeni smlouvy / objednavky, u které byla jiz provedena zélohova platba a dle storno podminek je
vySe zaplacené zalohy vysSi nez samotné storno z celkové ¢astky, dodavatel je povinen kupujicimu vratit zpét
Castku pfevySujici storno poplatek.

Dodavatel je opravnén uctovat storno poplatky za nasledujicich podminek:

- Storno smlouvy/objednavky 0-10 dnu po objednani — bez poplatku

- Storno smlouvy/objednavky 11-14 dnu po objednani — poplatek ve vysi 10% z celkové ceny objednavky,

- Storno smlouvy/objednavky 15-30 dnu po objednani — poplatek ve vysi 30% z celkové ceny objednavky,

- Storno smlouvy/objednavky 31 dnu a vic po objednani — poplatek ve vysi 50% z celkové ceny objednavky,
Dodavatel je opravnén kdykoliv uplatnit vi¢i kupujicimu storno. Dojde-li ke stornu ze strany dodavatele v dobé
kratSi nez 10 dnl po potvrzeni objednavky, nema druha strana pravo na nahradu vzniklé Skody Ci pfipadnych
dodate¢né vzniklych nakladu.

Za okolnost vyluCujici odpovédnost dodavatele za vznik Skody kupujicimu se povazuje i skuteCnost, Ze ze
strany dodavatele dojde vi¢i kupujicimu ke stornu v dobé del§i nez 10 dnl (vCetné) pfed potvrzenim
objednavky.

Nebude-li mozno ze zékonnych divodu nebo z divodl vyslovné dohodnutych mezi dodavatelem a kupujicim
postupovat dle bodu 5. pak plati, ze dodavatel odpovida za pfipadnou Skodu maximalné do ¢astky ve vysi 1/30
z celkove ceny objednavky. USly zisk se nehradi v Zzadném pfipadé.

Storno poplatky se vztahuji pouze na potvrzené objednavky pisemné (e-mail, dopis), Ustné (osobné,
telefonicky).
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§ 8 Prava a povinnosti smluvnich stran

Dodavatel je povinen pinit na zakladé smlouvy uzaviené s kupujicim s vlastnostmi vyminénymi ve smlouvé tak,
aby pfedmét pInéni bylo mozné pouzit odbératelem v souladu se smlouvou nebo zavaznou objednavkou a
podle ucelu smlouvy nebo zévazné objednavky.

Dodavatel je opréavnén povéfit nebo pouzit k provedeni pfedmétu smlouvy jinou osobul.

Odbératel a dodavatel nesméji bez pfedchoziho pisemného souhlasu poskytnout jakoukoli informaci tykajici se

pfedmétu smlouvy tfetim osobam. Kupujici je povinen zachovavat naprostou miCenlivost o veSkerych

nevefejnych informacich se kterymi se seznamil pfi uzavieni smlouvy nebo v ramci jednani, které jejimu
uzavieni predchazelo. Povinnosti migenlivosti miZze odbératele zprostit pouze dodavatel svym pisemnym
prohlasenim ¢i zmocnénim. Povinnost mi¢enlivosti trva i po skonceni platnosti smlouvy.

Kupujici se zavazuije, Ze ucini veSkera mozna opatfeni k ochrané neverejnych informaci, zejména ze:

a) bez predchoziho pisemného souhlasu dodavatele Zadnym zpisobem neposkytne ani nezpfistupni
neverejné informace Zadné tfeti osobé;

b)  bez pfedchoziho pisemného souhlasu dodavatele Zadnym zpisobem nevyuzije Zadné informace, které
ziskal v souvislosti s pfedmétem smlouvy, ve svij prospéch nebo ve prospéch tfetich osob, ani
neumozni vyuzit neverejné informace tieti osobou ve svij prospéch Ci jakékoliv tfeti osoby;

c) bude nevefejné informace pouzivat pouze pro Ucely souvisejici s pfedmétem smlouvy, a to v souladu se
smlouvou;

d)  nebude bez pfedchoziho pisemného souhlasu dodavatele nevefejné informace ¢&i nosi¢e téchto
informaci zadnym zplsobem rozmnozovat s vyjimkou pfipadd, kdy rozmnozovani nevefejnych informaci
nebo jejich nosicu slouzi pro Ucely souvisejici s predmétem smlouvy, a to v souladu se smlouvou;

e) bude chranit nevefejné informace dodavatele proti zneuZiti a bude vyvijet veSkeré Usili, které Ize po ném
spravedlivé pozadovat, k odvraceni pouZiti nevefejnych informaci tfetimi osobami v rozporu s jejich
ucelem;

f) bude Cinit veSkera opatfeni zabranujici zneuZiti &i zpfistupnéni nevefejnych informaci, a to miniméainé s
takovou péci, jakou vynaklada pfi ochrané svych vlastnich informaci podobného vyznamu, nejméné vsak
v mife obvyklé s pfihlédnutim ke vSem okolnostem; neprodlené oznami dodavateli, ze doSlo k ohrozeni
Ci poruseni jeho povinnosti stanovenych ve smlouve;

Za nevefejné informace jsou povazovany, bez ohledu na zpUsob jejich sdéleni i zachyceni, duvérné informace

a obchodni tajemstvi.

Davérnymi informacemi se rozumi, bez ohledu na formu a zpUsob jejich sdéleni ¢i zachyceni, veSkeré Udaje

nebo informace, jez predstavuiji uréitou hodnotu pro dodavatele a jeZ nejsou obecné znamy jeho konkurentim a

vefejnosti. Ve smyslu vySe uvedeného zahrnuji divérné informace zejména veSkeré informace obchodni,

vyrobni, technické ¢i ekonomické povahy souvisejici s Cinnosti objednatele, zejména marketingové techniky,

marketingové plany a informace, ceniky, cenové politiky, obchodni metody, plany a strategie, smlouvy a

smluvni vztahy se zakazniky a dodavateli, poCitaovy software (véetné prfedmétovych a zdrojovych kddu),

databazové technologie, programatorské a konstruktérské technologie, nakresy, vykresy, systemy, struktury a

architektury, spoluprace s klienty a jejich ziskavani, seznamy klientl a vztahu s tfetimi stranami vibec, bilancni

situace objednatele, jeho know-how apod. Za dlvérné informace jsou dale povazovany i dalsi dokumenty
véetné elektronickych nosicl, poskytnuté spolupracujicimi osobami, které dodavatel oznadi jako divérné. Za
davérné informace se povazuije i obchodni tajemstvi dle § 504 ob&anského zakoniku.

Davérné informace pod|éhaji ochrané minimalné jako:

a) obchodni tajemstvi dodavatele v souladu s ust. §1040 -1042 a ust. § 2976 odst. 2 pism. h) ob&anského
zakoniku;

b)  osobni Udaje ve smyslu zékona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich daju a zméné nékterych zakonu,
v platném znéni, pokud se jedna o divérné informace vztahuijici se k fyzickym osobam a pokud ur¢ité
davérné informace maji povahu osobnich udaju dle tohoto zakona;
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Povinnost micenlivosti odbératele se vztahuje také na veSkeré dalsi informace neuvedené vySe, pokud
odbératel nabyvajici takové informace v okamziku jejich nabyti nebo kdykoli po tomto okamziku mohl nebo mél
védét, Ze nabyté informace jsou takové povahy, Ze jejich zpfistupnéni tfetim osobam by mohlo ohrozit nebo
poskodit prava nebo opréavnéné zajmy dodavatele (tedy napfiklad bude zachovavat miCenlivost o veskerych
udajich, dokumentech a informacich ziskanych ¢i pfedavanych na zakladé smlouvy nebo zavazné objednavky
¢i v souvislosti s ni, a to pfedevsim o informacich o identité klientd dodavatele a jakychkoli dalSich

informacich o klientech, obchodnich vztazich a kontaktech, vnitfni organizaci obchodni €innosti a o vnitfnich
smérnicich, technickém vybaveni, produkénich metodach a o jakychkoli produktech, analyzach, studiich,
prezentacich atd. dodavatele.

Dodavatel neni opravnén bez pisemného souhlasu kupujiciho nevefejné informace uchovavat ani zadnym
zplsobem rozmnozovat, s vyjimkou rozsahu, ktery je nezbytny pro plnéni pfedmétu smlouvy. Dodavatel je
povinen s veSkerymi informacemi a nosici informaci nakladat peclivé jako se svéfenym majetkem a chranit je
dostate¢nym zpusobem pred jejich zneuzitim a/nebo zpfistupnénim tfetim osobam.

Povinnosti odbératele a dodavatele k ochrané nevefejnych informaci trvaji i po ukoncéeni trvani smlouvy.

V ramci zavazku zachovavat mi¢enlivost se dodavatel kupujicimu zavazuje zejména k tomu, Ze:

a) nezpfistupni divérné informace zadné treti osobg;

b)  neumozni zadné tfeti osobé pfistup k dlvérnym informacim;

c) bude chranit jakékoli nosiCe informaci obsahujici jakoukoli divérnou informaci pfed jejich ztratou &i
odcizenim;
d) bude nakladat s duvérnymi informacemi tak, aby divérné informace at jiz v dusledku konani ¢i

opomenuti ze strany pfipadné tfeti osoby, kterou zhotovitel zajisti k realizaci ¢innosti dle s objednatelem
uzaviené smlouvy, nemohla ziskat Zadna tfeti osoba;

e) nebude pofizovat bez souhlasu kupujiciho jakékoli kopie nebo opisy dokumentt nebo dat obsahuijicich
davérmé informace pro sebe ani pro treti strany.

Kupujici se zavazuje za poruSeni nékteré ze shora uvedenych povinnosti vztahujicich se k mi€enlivosti a
ochrané divérnych informaci dodavatele zaplatit dodavateli smluvni pokutu ve vys$i 100.000,-K¢ (slovy: sto tisic
korun eskych). Zaplacenim smluvni pokuty neni dotCen ani nijak omezen narok dodavatele na nahradu Skody
vzniklé porudenim takové povinnosti. Smluvni strany timto prohladuji, Ze povazuji vysi smluvni pokuty za
pfiméfenou. Vyzva k zaplaceni je u€inna okamzikem doruceni.

Kupujici neni opravnén bez pisemného souhlasu dodavatele postoupit sva prava a povinnosti vyplyvajici ze
smlouvy uzaviené s kupujicim.

Dodavatel je povinen postupovat pfi realizaci svych zavazki s odbornou pééi a s ohledem na postaveni
odbératele a zachovavat zasady poctivého obchodniho styku.

§ 9 Odpovédnost dodavatele

Odpovédnost dodavatele za vady pfi pinéni smlouvy se fidi pfisluSnymi pravnimi pfedpisy.

Zaruéni doba €ini, neni-li zdkonem stanovena doba delSi, dvanact mésici a poCina béZet ode dne, kdy
dodavatel spini povinnost provést dilo. Pokud bude sjednana doba odliSna, ma sjednana doba pfednost pfed
zarucni dobou dle vseobecnych obchodnich podminek.

Kupujici vSak bere na védomi, ze dodavatel neodpovida za vady zpusobené povahou véci pfedané k plnéni
smlouvy, dodanymi podklady nebo odbératelem vyzadovanymi postupy, stejné jakoz ani za vady zpisobené
nedostatecnou soucinnosti odbératele.

Kupujici dale bere na védomi, Ze zarucni doba dle bodu 2 tohoto Clanku se nevztahuje na komponenty
pfedmétu smlouvy s vlastni zaruéni dobou. Zaruéni doba takovych komponentu se Fidi zaruéni dobou jejich
vyrobce.

Dodavatel neodpovida za vady pfi plnéni smlouvy, jestlize tyto vady byly zplsobeny pouZitim véci pfedanych
mu k zpracovani odbératelem v pfipadé, ze dodavatel ani pfi vynalozeni odborné péce nevhodnost téchto véci
nemohl zjistit nebo na né odbératele upozornil a odbératel na jejich pouZiti trval. Dodavatel rovnéz neodpovida
za vady zpUsobené dodrZzenim nevhodnych pokynd danych mu odbératelem, jestlize dodavatel na nevhodnost

HELIOS TECHNOLOGIES s.r.o.
Sidlo: Machova 39, 273 71 Zlonice, CZ; Provozovna: Svermova 268/76, 460 10 Liberec, CZ;
Mob.: +420 774 865 302 www.heltech.cz info@heltech.cz
IC: 044 52 348 DIC: CZ044 52 348  Spisova znadka: C 247893 vedena u MS v Praze



N —

=i
HELIOS TECHNOLOGIES

téchto pokynl upozornil a odbératel na jejich dodrzeni trval nebo jestlize dodavatel tuto nevhodnost nemohl
zjistit.

Dodavatel rovnéz neodpovida za vady predmétu smlouvy vznikle neodbornym nebo nepfiméfenym
zachazenim, pouzitim a instalaci, které jsou v rozporu s obvyklym zplsobem pouZiti nebo zanedbanim péce o
pfedmét smlouvy, jeho opotfebeni zplsobené jeho obvyklym uzivanim, vady vzniklé mechanickym poSkozenim
pfedmétu smlouvy po pfechodu nebezpeCi Skody na pfedmétu smlouvy, pouZivanim pfedmétu smlouvy v
podminkach, které neodpovidaji prostfedi, které je uvedeno v navodu k pouziti (teplota, chemické a
mechanické vlivy prostfedi), vady pfedmétu smlouvy zplsobené nadmérnym zatéZovanim nebo pouzivanim v
rozporu s pokyny dodavatele, za vady zpusobené pfirodnimi Zivly nebo vy$§i moci, poSkozeni pfedmétu
smlouvy pfi dopravé. Odpovédnost za vady se rovnéZz nevztahuje na véc dodavanou se slevou v pfipadé, ze
sleva byla poskytnuta na tyto vady.

§ 10 Reseni spor(

VesSkeré spory budou smluvni strany fesit pfedevsim spole¢nym jednénim s cilem dosahnout smirného feseni.
Vzajemné spory mezi dodavatelem a odbératelem feSi obecné soudy.

§ 11 Zavérecna ustanoveni

Smlouva nebo zavazna objednavka uzaviena pisemné mize byt ménéna ¢i dopliovana pouze v pisemné
formé, prostrednictvim vzestupné Cislovanych dodatkd.

Zanik smlouvy nebo zavazné objednavky se nedotyka sank&nich naroku stran vyplyvajicich ze smlouvy €i z
téchto VOP.

Neplatnost &i neucinnost nékterého ustanoveni VOP ¢i smlouvy nebo zavazné objednavky se nedotyka
ostatnich jejich ustanoveni, ktera zlstavaji platna a (¢inna.

V pfipadé, Ze se nékteré ustanoveni smlouvy nebo zavazné objednavky ukaze zdanlivym (nicotny pravni akt),
posoudi se vliv této vady na ostatni ustanoveni smlouvy dle § 576 obCanského zakoniku. Smluvni strany v
takovém pfipadé zahaji neprodlené jednani za ucelem zmény takového ustanoveni tak, aby se stalo platnym,
zakonnym a vynutitelnym a zarovef v nejvy$Si mozné mife zachovavalo plvodni zamér stran ohledné
ustanoveni upravujiciho danou otazku.

VesSkera oznameni, ktera je nezbytné ucinit, budou v pisemné formé a mohou byt u¢inéna osobnim doru¢enim
nebo doporucenou postou na adresy uvedené ve smlouve, popf. prostiednictvim e-mailu nebo faxu. Jakékoliv
oznameni vyzadovangé, anebo predpokladané se povazuje za doruCené pfislusnému adresatovi, nebo jinému
adresatovi, kterého pfislusny adresat obdobnym oznamenim urci, dnem nasledujicim pfi osobnim doruceni a
tfetim pracovnim dnem pfi doruceni doporuCenou postou. Pokud nelze pisemnost dorucit na adresu uvedenou
ve smlouveé a jina adresa neni znama, povazuje se za den doruCeni den vraceni nedorucené zasilky, i kdyz se
0 ni adresat nedozvédél. V pfipadé pochybnosti pisemnost povazuje za doruéenou 3. (tfeti) den od jejiho
pfedani k doporucené postovni pfepravé. Odbératel je povinen dodavatele informovat o jakékoliv zméné jeho
doruCovaci adresy, bydlisté nebo sidla. Za den doruCeni se téz povazuje tfeti den od oznameni o ulozeni
zasilky na poste, neni-li prokazano dfivéjsi doruceni.

Tyto vSeobecné podminky nabyvaiji platnosti a Ucinnosti dne 1. ledna 2016.

Star§i smluvni vztahy z(stavaji v platnosti. VeSkeré pravni vztahy v oblasti predmétu smlouvy dle ¢&l. 3 VOP
pfed nabytim ucinnosti téchto VOP zustavaji i nadale v platnosti, povazuiji se ve svém souhrnu za smlouvu ve
smyslu €l. 3. Dodavatel je opravnén od kupujiciho pozadovat doplnéni ¢i dolozeni udaji k dostateéné
identifikaci.
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